
 
 

 

Smartscale NewCo Europe GmbH | Im Höning 5| DE-63820 Elsenfeld | T +49 6022 7067-200 | germany@fit-ebike.ch | www.fit-ebike.ch 

Informationspflicht gemäß Art. 12ff EU-  

Datenschutzgrundverordnung der Smartscale NewCo Europe GmbH 

Hiermit informieren wir Sie, wie wir mit Ihren personenbezogenen Daten verfahren, die wir im Rahmen des Vertragsverhältnisses 
erheben und speichern. Personenbezogenen Daten sind Informationen, die sich auf Ihre Person beziehen und zu Ihrer 
Identifizierung führen können: 

Beschreibung gemäß Art. 13 EU DSGVO  

(Direkterhebung) 

gemäß Artikel 14 EU DSGVO  

(Dritterhebung) 

Namen und Kontaktdaten des 
Verantwortlichen, des Vertreters 
des Verantwortlichen sowie eines 
etwaigen Datenschutzbeauftragten 

Verantwortlicher: 
Smartscale NewCo Europe GmbH  
vertreten durch den Geschäftsführer:  
Oliver Dembski 
Im Hönig 5 
DE-63820 Elsenfeld 
Telefon: +49 60227067211 
E-Mail: germany@fit-ebike.ch 

Datenschutzbeauftragter: 
Eric Drissler 
ED Computer & Design GmbH & Co. KG 
Lina-Bommer-Weg 4 
DE-51149 Köln 
Telefon: +49 221 28887766 
E-Mail: datenschutz@edcud.de 

Verantwortlicher: 
Smartscale NewCo Europe GmbH  
vertreten durch den Geschäftsführer:  
Oliver Dembski 
Im Hönig 5 
DE-63820 Elsenfeld 
Telefon: +49 60227067211 
E-Mail: germany@fit-ebike.ch 

Datenschutzbeauftragter: 
Eric Drissler 
ED Computer & Design GmbH & Co. KG 
Lina-Bommer-Weg 4 
DE-51149 Köln 
Telefon: +49 221 28887766 
E-Mail: datenschutz@edcud.de 

Zweck der Verarbeitung und 
Rechtsgrundlage 

Die Erhebung der Daten erfolgt zum Zwecke  

 Vertrieb und Auftragsbearbeitung auf der 
Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

 Ersatzteillager- und -lieferungen im 
Kundenservice auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

 Kundenservice für Händler auf der 
Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

 Finanzen und Controlling auf der 
Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S.1 b DSGVO 

 Bonitätsprüfung auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S.1 f DSGVO aus wirtschaftlichem 
Interesse zur Risikominimierung 

 Mobile FIT-App auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S.1 b DSGVO und Art 6 (1) S. 1 a 
DSGVO 

 Maintainance-Tool auf der Rechtsgrundlage 
von Art. 6 (1) S.1 b DSGVO 

 QA-Cloud auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 
(1) S.1 b DSGVO wegen Garantie-
ansprüchen, Art. 6 (1) S. 1 c DSGVO wegen 
Gewährleistungsansprüchen, Art. 6 (1) S. 1 f 
DSGVO aus Gründen des Benchmarking und 
zur Qualitätssicherung  

 PM-Tool auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 
(1) S.1 b DSGVO 

 Erfassung und Übermittlung von 
Telemetriedaten auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) f DSGVO aus wirtschaftlichem 
Interesse zur Weiterentwicklung und 
Garantiesicherstellung 

 Einkauf auf Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 
1 b DSGVO 

 IT- und Kommunikationstechnik Betrieb und 
Support auf Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 
1 b DSGVO, Art. 6 (1) S. 1 f DSGVO zur 
Optimierung und Sicherstellung der 
Prozessabläufe 

Die Erhebung der Daten erfolgt zum Zwecke  

 Vertrieb und Auftragsbearbeitung auf der 
Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

 Ersatzteillager- und -lieferungen im 
Kundenservice auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

 Kundenservice für Händler auf der 
Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

 Finanzen und Controlling auf der 
Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S.1 b DSGVO 

 Bonitätsprüfung auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S.1 f DSGVO aus wirtschaftlichem 
Interesse zur Risikominimierung 

 Mobile FIT-App auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S.1 b DSGVO und Art 6 (1) S. 1 a 
DSGVO 

 Maintainance-Tool auf der Rechtsgrundlage 
von Art. 6 (1) S.1 b DSGVO 

 QA-Cloud auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 
(1) S.1 b DSGVO wegen Garantie-
ansprüchen, Art. 6 (1) S. 1 c DSGVO wegen 
Gewährleistungsansprüchen, Art. 6 (1) S. 1 f 
DSGVO aus Gründen des Benchmarking und 
zur Qualitätssicherung 

 PM-Tool auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 
(1) S.1 b DSGVO 

 Erfassung und Übermittlung von 
Telemetriedaten auf der Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) f DSGVO aus wirtschaftlichem 
Interesse zur Weiterentwicklung und 
Garantiesicherstellung 

 Einkauf auf Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 
1 b DSGVO 

 IT- und Kommunikationstechnik Betrieb und 
Support auf Rechtsgrundlage von Art. 6 (1) S. 
1 b DSGVO, Art. 6 (1) S. 1 f DSGVO zur 
Optimierung und Sicherstellung der 
Prozessabläufe 
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 Rekrutierung von neuen Mitarbeitenden und 
Praktikanten auf Rechtsgrundlage von Art. 6 
(1) S. 1 b DSGVO 

 Verarbeitungstätigkeit Begründung, 
Durchführung und Beendigung eines 
Arbeitsverhältnisses auf Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

 Rekrutierung von neuen Mitarbeitenden und 
Praktikanten auf Rechtsgrundlage von Art. 6 
(1) S. 1 b DSGVO 

 Verarbeitungstätigkeit Begründung, 
Durchführung und Beendigung eines 
Arbeitsverhältnisses auf Rechtsgrundlage von 
Art. 6 (1) S. 1 b DSGVO 

Kategorie der Daten (je nach 
Bearbeitungsstand und Kontaktart) 

- Im Rahmen der Vertrieb und 
Auftragsbearbeitung: 
Stamm- und Kontaktdaten, Menge, Artikel, 
Konditionen, optional 
Endkundenname/Kommission (bei 
Händlerbestellungen) 

Im Rahmen Ersatzteillager- und  
-lieferungen im Kundenservice: 
Stamm- und Kontaktdaten, Menge, Artikel, 
optional Endkundenname, Frachtanweisungen 
(Anlieferzeiten etc.) 

Im Rahmen des Kundenservice für Händler: 
Stamm- und Kontaktdaten, 
Rahmennummer/Seriennummern, 
Verkaufsbeleg des Händlers, 
Fehlerbeschreibung, Versanddaten 

Im Rahmen von Finanzen und Controlling: 
Stamm- Kontaktdaten, Buchungsdaten, 
Bankdaten, ERP Daten, Vertragsdaten, 
Steuerunterlagen, Gehaltsdaten 

Im Rahmen der Bonitätsprüfung: 
Stammdaten 

Im Rahmen der Mobile FIT-App: 
Nutzerkonto Pflichtfelder: Vorname, Nachname, 
E-Mailadresse, Passwort 
Nutzerkonto optional: Anschrift, Land, Größe, 
Gewicht, Geschlecht, Geburtsdatum, 
Bild/Avatar; Fahrzeugdaten: Rahmennummer/n, 
Schlüssel aus QR-Code (Ownership), 
Einstellungen; Navigation/Standort: 
Standortdaten / GPS; Accounts: Account von 
Komoot, Strava 

Im Rahmen des Maintainance-Tools: 
Seriennummern der verbauten FIT-
Komponenten, Rahmennummer, digitaler 
Schlüssel / Ownership Card (QR-Code auf 
Karte gedruckt), Artikelnummer des 
Bikemodells, sämtliche Firmwarestände auf 
Bike, Produktionsdatum, ID des produzierenden 
Mitarbeiters (Login Credentials), 
Kompatibilitätstabellen Hardware/Firmware, 
Firmware-Binaries, Bikemodellbezeichnungen, 
Bilder der Bikemodelle, Bikespezifikationen, 
Service-/Reparaturvorgänge inkl. Zeitstempel, 
Komponententausch, ID des verarbeitenden 
Händlers (Login Credentials), Telemetriedaten 

Im Rahmen der QA-Cloud: 
Seriennummer der Komponente, Test-
/Diagnoseberichte, Zustandsdaten (teils 
historisch), Firmwarestand (historisch), 



 
 

 

Smartscale NewCo Europe GmbH | Im Höning 5| DE-63820 Elsenfeld | T +49 6022 7067-200 | germany@fit-ebike.ch | www.fit-ebike.ch 

Garantielaufzeit, Produktionsdatum, Bezug zu 
Bike-Rahmennummer(n), Garantiestatus 

Im Rahmen des PM-Tools: 
Rechte- und Rollenkonzept, Logindaten, 
Artikelnummer der Bikemodelle, statistische 
Verteilung Firmwarestände im Feld, Verteilung 
Bikemodelle im Feld, Bikemodellbezeich-
nungen, Bilder der Bikemodelle, Bike-
spezifikationen, FIT-Systemkonfigurationen 
(Motor, Akku, Display, Remote/HMI, Kabel, 
elektronische Schaltungen, ...), Bike-
spezifikation (Gabel, Sattel, Laufrad, Pneus, ...) 

Im Rahmen der Erfassung und Übermittlung 
von Telemetriedaten: 
Standortdaten (GPS), Akkuzustand und 
Nutzung, Temperatur (CPU, Akku), 
Nutzungsverhalten (Klickverhalten, Bluetooth-
Nutzung, Beleuchtung, Fahrverhalten, 
Fahrzeiten, gewählte Motorunterstützung, 
Zeitformat, Sprache), Rahmennummer, 
Fehlercodes-/events 

Im Rahmen des Einkaufs: 
Stamm- und Kontaktdaten, Bestellhistorie, 
laufende Aufträge, Lieferpapiere und 
Rechnungen, Verträge 

Im Rahmen der IT- und Kommunikationstechnik 
Betrieb und Support: 
Rechte und Rollen, E-Mail Daten, Nutzungs-
verhalten / Nutzungsdaten, alle Arten von 
Dokumenten, Personaldaten/unterlagen, 
Prozessdokumentationen, Accountdaten, 
Bilddaten, Stamm- und Kontaktdaten, 
Vertragsdaten, Zeitbuchungen, Zutrittsdaten, 
Telkommunikationsdaten u.a. Metadaten, Bank- 
und Zahlungsdaten, Telemetriedaten aus 
Fahrzeugen, Nutzungsdaten der Anwender 

Im Rahmen der Rekrutierung von neuen 
Mitarbeitenden und Praktikanten: 
Stamm- und Kontaktdaten, Lebenslauf/CV, 
Arbeitszeugnisse, ggf. Lichtbild 

Verarbeitungstätigkeit Begründung, 
Durchführung und Beendigung eines 
Arbeitsverhältnisses: 
Stammdaten, Kommunikationsdaten, 
Geburtsdaten, Gehaltsinformationen, 
Bonuszahlen, Bankdaten, Führungsstufen, 
Arbeitsverträge, ggf. Bewerbungsunterlagen, 
Sozialversicherungsdaten, Steuerdaten, 
Familendaten (sofern erforderlich wie bspw. 
Kinderzulagen), Mutterschaftsurlaub, 
Urlaubszeiten, Krankmeldungen / 
Krankheitstage, Stellenbeschreibung, 
Einwilligungen, Arbeitsanweisungen inkl. AAB 
und LAB, Notfallkontakt (mit Stamm- und 
Kontaktaten und Beziehung zum 
Mitarbeitenden), Personalnummer, 
Eintrittszeitpunkt, IT-Accounts 
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Kategorie von Empfänger von 
Daten  

 

Im Rahmen der Vertrieb und 
Auftragsbearbeitung: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Backoffice und Buchhaltung) 

Im Rahmen Ersatzteillager- und  
-lieferungen im Kundenservice: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Backoffice und Logistik), 
Transportunternehmen, Paketdienste, Zoll 

Im Rahmen des Kundenservice für Händler: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Backoffice und Logistik), 
Transportunternehmen, Paketdienste, Zoll 

Im Rahmen von Finanzen und Controlling: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Finanzdienstleister), Banken,  
Steuerbehörde, Behörden (statistisches 
Bundesamt, statistische Landesämter, Zoll, 
etc.), Versicherungen 

Im Rahmen der Bonitätsprüfung: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Finanzdienstleister),  
Creditreform 

Im Rahmen der Mobile FIT-App: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, Cloud-
Dienstleister), Google (Auth, Track Teilen), 
Facebook (Auth, Track Teilen), Komoot App 
(Anbindung ans Tracking), Openstreetmap, 
Strava App 

Im Rahmen des Maintainance-Tools: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister) 

Im Rahmen der QA-Cloud: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister) 

Im Rahmen des PM-Tools: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister), 
Kunden/OEM-Bikehersteller 

Im Rahmen der Erfassung und Übermittlung 
von Telemetriedaten: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister), 
Netzanbieter, Kunden/OEM-Bikehersteller 

Im Rahmen des Einkaufs: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Einkaufsdienstleister) 

Im Rahmen der IT- und Kommunikationstechnik 
Betrieb und Support: 
Auftragsverarbeiter (Entwicklungs-Dienstleister, 
IT-Dienstleister, E-Mail Dienstleister, ERP-

Im Rahmen der Vertrieb und 
Auftragsbearbeitung: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Backoffice und Buchhaltung) 

Im Rahmen Ersatzteillager- und  
-lieferungen im Kundenservice: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Backoffice und Logistik), 
Transportunternehmen, Paketdienste, Zoll 

Im Rahmen des Kundenservice für Händler: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Backoffice und Logistik), 
Transportunternehmen, Paketdienste, Zoll 

Im Rahmen von Finanzen und Controlling: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Finanzdienstleister), Banken,  
Steuerbehörde, Behörden (statistisches 
Bundesamt, statistische Landesämter,, Zoll, 
etc.), Versicherungen 

Im Rahmen der Bonitätsprüfung: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Finanzdienstleister),  
Creditreform 

Im Rahmen der Mobile FIT-App: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, Cloud-
Dienstleister), Google (Auth, Track Teilen), 
Facebook (Auth, Track Teilen), Komoot App 
(Anbindung ans Tracking), Openstreetmap, 
Strava App 

Im Rahmen des Maintainance-Tools: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister) 

Im Rahmen der QA-Cloud: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister) 

Im Rahmen des PM-Tools: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister), 
Kunden/OEM-Bikehersteller 

Im Rahmen der Erfassung und Übermittlung 
von Telemetriedaten: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, 
Cloudhoster, Entwicklungs-Dienstleister), 
Netzanbieter, Kunden/OEM-Bikehersteller 

Im Rahmen des Einkaufs: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, ERP-Anbieter, Cloud 
Telefonanlage, Einkaufsdienstleister) 

Im Rahmen der IT- und Kommunikationstechnik 
Betrieb und Support: 
Auftragsverarbeiter (Entwicklungs-Dienstleister, 
IT-Dienstleister, E-Mail Dienstleister, ERP-
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Anbieter, Cloud Telefonanlage, Cloudhoster, 
Softwareanbieter)   

Im Rahmen der Rekrutierung von neuen 
Mitarbeitenden und Praktikanten: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, Cloud Telefonanlage, 
Personaldienstleister)   

Verarbeitungstätigkeit Begründung, 
Durchführung und Beendigung eines 
Arbeitsverhältnisses: 
Finanzbehörden, Sozialversicherungsträger, 
Banken, Versicherungsbroker, Mobiltäts-
dienstleister, Fortbildungsanbieter, 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, Cloud Telefonanlage, 
Personaldienstleister), Datenschutzbeauftragter 

Anbieter, Cloud Telefonanlage, Cloudhoster, 
Softwareanbieter)   

Im Rahmen der Rekrutierung von neuen 
Mitarbeitenden und Praktikanten: 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, Cloud Telefonanlage, 
Personaldienstleister)   

Verarbeitungstätigkeit Begründung, 
Durchführung und Beendigung eines 
Arbeitsverhältnisses: 
Finanzbehörden, Sozialversicherungsträger, 
Banken, Versicherungsbroker, Mobiltäts-
dienstleister, Fortbildungsanbieter, 
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, E-Mail 
Dienstleister, Cloud Telefonanlage, 
Personaldienstleister), Datenschutzbeauftragter 

Mögliche Empfänger in einem 
Drittland oder eine internationale 
Organisation, sowie das 
Vorhandensein oder Fehlen eines 
Angemessenheitsbeschlusses und 
der Verweis auf die geeigneten 
Garantien 

Dienstleister für Finanzmanagement, 
Personalmanagement, Marketing, Einkauf, 
Logistik und Versand, IT-Betreuung und TK-
Bereitstellung, SAP-Betreuung, 
Entwicklungsleistungen: 
Biketec GmbH 
Luzernstrasse 84 
4950 Huttwil 
Schweiz 

Für die Schweiz gilt der Angemessenheits-
beschluss gemäß Art. 45 DSGVO. 

Dienstleister für Finanzmanagement, 
Personalmanagement, Marketing, Einkauf, 
Logistik und Versand, IT-Betreuung und TK-
Bereitstellung, SAP-Betreuung, 
Entwicklungsleistungen: 
Biketec GmbH 
Luzernstrasse 84 
4950 Huttwil 
Schweiz 

Für die Schweiz gilt der Angemessenheits-
beschluss gemäß Art. 45 DSGVO 

Dauer der Speicherung Interne Accounts werden Austritt des 
Mitarbeiters deaktiviert, spätestens nach 3 
Monaten gelöscht. 

6 Monate nach Abschluss des 
Bewerbungsprozesses werden die 
Bewerbungen von nicht eingestellten 
Mitarbeitenden gelöscht. 

handelsrechtliche Unterlagen 6 Jahre 
beginnend mit dem Ablauf des Geschäftsjahres 

Service-Tickets 7 Jahre beginnend mit dem 
Ablauf des Geschäftsjahres 

steuerrechtliche Unterlagen 10 Jahre 
beginnend mit dem Ablauf des Geschäftsjahres 

sozialversicherungsrelevante Unterlagen 10 
Jahre beginnend mit dem Ablauf des 
Geschäftsjahres 

Die Daten der App bleiben so lange bestehen, 
bis der Endkunde (Fahrzeugnutzer) seinen 
Account löscht. 

Die Daten beziehen sich nur auf die 
Rahmennummer, diese werden nicht 
automatisch gelöscht. Der Endkunde 
(Fahrzeugnutzer) kann auf Wunsch die 
Löschung anstoßen, dann werden alle Daten 
die zur Rahmennummer gespeichert wurden 
gelöscht. Teilweise werden die Daten im 
Überschreibemodus abgelegt bspw. der 
aktuelle Status wird nur überschrieben. 

Interne Accounts werden Austritt des 
Mitarbeiters deaktiviert, spätestens nach 3 
Monaten gelöscht. 

6 Monate nach Abschluss des 
Bewerbungsprozesses werden die 
Bewerbungen von nicht eingestellten 
Mitarbeitenden gelöscht. 

handelsrechtliche Unterlagen 6 Jahre 
beginnend mit dem Ablauf des Geschäftsjahres 

Service-Tickets 7 Jahre beginnend mit dem 
Ablauf des Geschäftsjahres 

steuerrechtliche Unterlagen 10 Jahre 
beginnend mit dem Ablauf des Geschäftsjahres 

sozialversicherungsrelevante Unterlagen 10 
Jahre beginnend mit dem Ablauf des 
Geschäftsjahres 

Die Daten der App bleiben so lange bestehen, 
bis der Endkunde (Fahrzeugnutzer) seinen 
Account löscht. 

Die Daten beziehen sich nur auf die 
Rahmennummer, diese werden nicht 
automatisch gelöscht. Der Endkunde 
(Fahrzeugnutzer) kann auf Wunsch die 
Löschung anstoßen, dann werden alle Daten 
die zur Rahmennummer gespeichert wurden 
gelöscht. Teilweise werden die Daten im 
Überschreibemodus abgelegt bspw. der 
aktuelle Status wird nur überschrieben. 
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Auftragsverarbeiter sind angehalten mit 
Vertragsende die Daten dem Verantwortlichen 
zu übergeben oder datenschutzkonform zu 
vernichten. 

Auftragsverarbeiter sind angehalten mit 
Vertragsende die Daten dem Verantwortlichen 
zu übergeben oder datenschutzkonform zu 
vernichten. 

Recht auf Auskunft Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über 
Ihre von uns gespeicherten Daten zu verlangen. 

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über 
Ihre von uns gespeicherten Daten zu verlangen. 

Recht auf Berichtigung oder 
Löschung der Daten 

Für den Fall, dass diese Daten unrichtig oder 
unvollständig gespeichert wurden, haben Sie 
das Recht, eine Berichtigung oder Löschung zu 
verlangen. 

Für den Fall, dass diese Daten unrichtig oder 
unvollständig gespeichert wurden, haben Sie 
das Recht, eine Berichtigung oder Löschung zu 
verlangen. 

Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung 

Sie dürfen die Einschränkung der Verarbeitung 
verlangen, wenn Sie die Richtigkeit der 
erhobenen Daten bestreiten, die Verarbeitung 
unrechtmäßig oder der Zweck der Verarbeitung 
erfüllt ist. 

Sie dürfen die Einschränkung der Verarbeitung 
verlangen, wenn Sie die Richtigkeit der 
erhobenen Daten bestreiten, die Verarbeitung 
unrechtmäßig oder der Zweck der Verarbeitung 
erfüllt ist. 

Recht auf Widerruf der 
Einwilligung 

Soweit die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu einem 
bestimmten Zweck aufgrund Ihrer Einwilligung 
erfolgt, können Sie diese jederzeit widerrufen; 
bis zum Zeitpunkt Ihres Widerrufes bleibt die 
Datenverarbeitung jedoch rechtmäßig. 

Soweit die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu einem 
bestimmten Zweck aufgrund Ihrer Einwilligung 
erfolgt, können Sie diese jederzeit widerrufen; 
bis zum Zeitpunkt Ihres Widerrufes bleibt die 
Datenverarbeitung jedoch rechtmäßig. 

Recht auf Widerspruch gegen die 
Verarbeitung 

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von 
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben 
Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich 
aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten Widerspruch einzulegen. Die jeweilige 
Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung 
beruht, entnehmen Sie den Angaben unter 
„Zweck der Verarbeitung und 
Rechtsgrundlage“.  

Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir 
Ihre betroffenen personenbezogenen Daten 
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen gemäß Art. 21 Abs. 1 
DSGVO. 

Werden Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so 
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten zum Zwecke 
derartiger Werbung einzulegen. Wenn Sie 
widersprechen, werden Ihre 
personenbezogenen Daten anschließend nicht 
mehr zum Zwecke der Direktwerbung 
verwendet gemäß Art. 21 Abs. 2 DSGVO. 

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von 
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben 
Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich 
aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten Widerspruch einzulegen. Die jeweilige 
Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung 
beruht, entnehmen Sie den Angaben unter 
„Zweck der Verarbeitung und 
Rechtsgrundlage“.  

Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir 
Ihre betroffenen personenbezogenen Daten 
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen gemäß Art. 21 Abs. 1 
DSGVO. 

Werden Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so 
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten zum Zwecke 
derartiger Werbung einzulegen. Wenn Sie 
widersprechen, werden Ihre 
personenbezogenen Daten anschließend nicht 
mehr zum Zwecke der Direktwerbung 
verwendet gemäß Art. 21 Abs. 2 DSGVO. 

Recht auf Übertragung der Daten  Sie haben das Recht, Ihre dem 
Verantwortlichen zur Verfügung gestellten 
Daten auf einen Dritten übertragen zu lassen. 
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Beschwerderecht Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 
Daten rechtswidrig ist. Zuständig für uns ist das 
Bayerisches Landesamt für 
Datenschutzaufsicht 
(https://www.lda.bayern.de) 

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 
Daten rechtswidrig ist. Zuständig für uns ist das 
Bayerisches Landesamt für 
Datenschutzaufsicht 
(https://www.lda.bayern.de) 

Datenquellen - Datenquellen 

 verbundene Unternehmen 
 Tippgeber  

Automatisierte 
Entscheidungsfindung inkl. 
Profiling 

Profiling wird bei der Smartscale NewCo 
Europe GmbH nicht angewendet. 

Profiling wird bei der Smartscale NewCo 
Europe GmbH nicht angewendet. 

Hinweis: Aus Gründen verbesserter Lesbarkeit wurde in der Regel die männliche Schreibweise verwendet. Wir weisen an dieser 
Stelle ausdrücklich darauf hin, dass sowohl die männliche, weibliche als auch die diverse Schreibweise gemeint sind. 


